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1. APRESENTAÇÃO INICIAL 

 

Esta pré-consulta virtual foi realizada pela Comissão Local de Estruturação do Plano 

de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2024-2028 do Câmpus Itaquaquecetuba e teve o 

objetivo de levantar as percepções e sugestões de toda a comunidade interna (discentes, 

docentes e TAEs) de possíveis futuros cursos para o Campus. Ela se deu no período entre 

10/04/2023 e 25/04/2023. 

 

2. RESULTADOS 

Ao todo, foram contabilizadas na pré-consulta interna 95 respostas válidas e, a 

seguir, são apresentadas todas as repostas obtidas. 

 

2.1 A qual segmento você pertence? 

Na Figura 1 é apresenta a distribuição quanto ao segmento a que pertencem as 

pessoas que responderam o formulário. Em seguida, na Tabela 1, são apresentados os 

dados numéricos. 95 respostas. 

 

 

Figura 1. Segmentos do público. 
 

 

Tabela 1. Dados numéricos sobre o segmento. 
SEGMENTO QUANTIDADE. PORCENTAGEM 

TAE 19 20% 

DOCENTE 28 29,5% 

DISCENTE 48 50,5% 
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2.2  Em qual cidade você reside? 

Na Figura 2 é apresenta a distribuição das respostas das cidades residentes dos 

entrevistados. Em seguida, na Tabela 2, são apresentados os dados numéricos. 95 

respostas. 

 

 

Figura 2. Cidade onde residem os entrevistados. 
 

Tabela 2. Dados numéricos sobre o segmento. 
CIDADE QUANTIDADE. PORCENTAGEM 

Itaquaquecetuba 42 44,2% 

São Paulo-Zona Leste 11 11,6% 

São Paulo-demais regiões 10 10,5% 

Mogi das Cruzes 8 8,4% 

Suzano 4 4,2% 

Poá 4 4,2% 

Ferraz de Vasconcelos 3 3,2% 

Guarulhos 2 2,1% 

Santa Isabel 2 2,1% 

Monte Mor SP 1 1,1% 

Bauru  1 1,1% 

São Carlos 1 1,1% 

Jacareí 1 1,1% 

Sertãozinho 1 1,1% 

Volta Redonda RJ 1 1,1% 

Mauá 1 1,1% 

ABC Paulista 1 1,1% 

Cotia 1 1,1% 
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2.3   Na relação de cursos de nível técnico abaixo,  qual deles você considera 

interessante para ser ofertado no Campus? 

 

Na Figura 3 é apresenta a distribuição das respostas dos cursos técnicos escolhidos. 

Em seguida, na Tabela 3, são apresentados os dados numéricos. 95 respostas. Os 

participantes puderam escolher até 3 opções. 

 

 

Figura 3. Cursos Técnicos escolhidos 
 

Tabela 3. Dados numéricos sobre o segmento. 
CURSO TÉCNICO QUANTIDADE PORCENTAGEM 

Informática 53 55,8% 

Desenvolvimento de Sistemas 49 51,6% 

Administração 35 36,8% 

Manutenção e suporte em Informática 33 34,7% 

Logística 31 32,6% 

Planejamento e Controle de Produção 21 22,1% 

Segurança do Trabalho 21 22,1% 

Recursos Humanos 20 21,1% 

Qualidade 19 20% 

Marketing 13 13,7% 

Produção Cultural 12 12,6% 

Publicidade  4 4,2% 

Edificações 1 1,1% 

Dança 1 1,1% 



 
 

6 
 

Eletroeletrônica 1 1,1% 

Automação  1 1,1% 

Enfermagem 1 1,1% 

Mecatrônica período da noite 1 1,1% 

Mecânica de autos, Têxtil, Estética, Alimentos 1 1,1% 

Prefere sugerir para cursos nível Superior 1 1,1% 

 

           2.3.1 Observações e comentários. 

 A população também possuía espaço para deixar observações ou comentários 

relacionados ao nível técnico. Abaixo, seguem os comentários considerados válidos: 

 

• “A região do entorno do campus é o maior polo logistico do continente 

estando entre o aeroporto de Guarulhos, da rodovia Presidente Dutra, Rodovia 

Ayrton Senna com facil acesso ao porto de Santos, vizinha a capital.” 

• “Cursos técnicos na área industrial.” 

• “A área cultural nessa região é muito carente.” 

• “Outro ponto que penso ser importante, seria a oferta de curso com duração 

máxima de 03 semestres, ou até mesmo opção de algumas disciplinas à distância, 

visto que alguns alunos com dificuldades para conciliar horário de trabalho e 

estudos poderiam ser beneficiados.” 

• “Considero importante a abertura de cursos que se relacionam ao eixo de 

mecânica.” 

• “É uma demanda procurada pelo mercado da indústria.” 

• ”Ampliar e diversificar a oferta de cursos para atrair mais estudantes. Tais 

cursos mostram-se estratégicos para atrair o interesse de mais estudantes para a 

instituição, visto que são cursos que tem uma boa aceitação pelo mercado e pelos 

estudantes. ” 

• ”Técnico em eletrônica seria um curso mais viável, pois não tem nenhum na 

região. ” 

• ”A região faz parte de uma área com vários Centros de Distribuições, em que 

a demanda em Logística e Controle de Produção e Qualidade é essencial. E os 

profissionais de tecnologia são sempre absorvidos neste segmento também. ” 
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• ”Técnico em administração referente ao corpo docente que temos e 

produção cultural por ser uma demanda atual de nossos alunos. Mecânica é um 

curso bem comum na região. ” 

• ”ADM e RH. Pois, muitos procuram. E tem a ver com a oferta e demanda da 

cidade. ” 

• ”Acredito que haja demanda para cursos de Administração e suas 

especialidades, a partir de conversas com eatudantes. ” 

• ”Os cursos possuem demanda de profissionais capacitados e os mesmos não 

são oferecidos na pela rede pública, somente por instituições privadas. ” 

• ”Possibilidade de manutenção e aproveitamento de eixo tecnológico já 

presente no Campus. ” 

• ”Existe uma carência muito grande de técnicos e manutenção e suporte de 

informática. ” 

• ”Além de propor cursos de outro eixo Tecnológico há oportunidades de 

trabalho em Itaquaquecetuba. ” 

• ”Devido ao polo industrial situado na cidade composto por milhares de 

indústrias, de pequeno a grande porte, e o desenvolvimento  dos setor de serviços 

na região do Alto Tietê. ” 

• ”Pois são os cursos mais procurados, principalmente o de Informatica. ” 

• ”Porque a área de tecnologia tem em poucos Campus da região” 

• ”Acredito que uma maior diversidade de áreas atraia mais  alunos.”  

• ”Eu acredito que são áreas que o aluno consiga emprego, hoje a demanda 

das mídias sociais é grande o profissional de marketing se encaixa nessa categoria, 

com o aumento das mídias sociais é necessário que tenha pessoas para melhorar e 

manter um sistema seguro, e o desenvolvedor de sistema faz isso, sem contar 

também a alta demanda do mercado de sistemas. ” 

• ”Todos os cursos selecionados contribuem para o desenvolvimento 

empregatício da região. ” 

• ”Seria interessante um curso técnico que não fosse da área de exatas. ” 

• ”Pensei em áreas que tem permeabilidade boa no mercado ou no caso de 

produção cultural, que pode trazer visibilidade pro campus. ” 

• ”Informática sempre será atual, é importante. ” 
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• ”Hoje são uns dos principais cursos discutido nas empresas....toda empresa 

necessita de um técnico de segurança. ” 

• ”O campus tem muitos professores de exatas e esse cursos dariam mais 

visibilidade ao campus. ” 

• ”Técnico em Qualidade é essencial e só tem no município de Suzano que fica 

contramão e é extremamente perigoso no período noturno. Técnico em Logística 

também é crucial (nem precisa dizer da vantagem logística de itaqua, mão de obra 

qualificada e munícipe), Desenvolvimento de Sistemas é o futuro. Ele por Si só se 

justifica. Os jovens e a comunidade precisam se atualizar. ” 

• ”Alto crescimento das áreas e alto índice de empregabilidade e correlação 

com diversas áreas do conhecimento. ” 

• ”Cursos relacionados com a Indústria, área em que a oferta de emprego é 

maior para esta região. ” 

• ”Técnico em informática é muito importante um curso muito chamativo por 

que hoje em dia quem sabe mexer com informática é alguém diferenciado. ” 

• ”Considerando a relação candidato x vaga nos processos seletivos 

anteriores, é perceptível a preferência dos candidatos por cursos nas áreas 

Administrativa e de TI. Como o campus Suzano já oferta o curso de Administração, 

penso que poderíamos ofertar os de Técnico em RH e em Segurança do Trabalho e 

também o de Informática, embora o campus SMP oferte este último, lá ele é voltado 

para o segmento de Informática para Internet. ” 

• ”Produção cultural por ter uma leve relação com o curso atual e os demais 

por atender algumas demandas de pessoas próximos que tem interesses nesses 

cursos. ” 

• ”A formação técnica em áreas como: administração, RH, desenvolvimento 

de sistemas ou informática, possibilita um leque mais amplo de opções no âmbito 

profissional. Abordando, mesmo que superficialmente, conhecimentos essenciais 

que abrangem diferentes meios de atuação no mercado de trabalho. Além de 

estabelecer uma base que, posteriormente, pode ser aprofundada em diversos 

outros cursos no ensino superior. Acredito também que são cursos com alta procura, 

principalmente entre os mais jovens. ” 
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2.4 Na relação de cursos de NÍVEL SUPERIOR abaixo, qual deles você considera 

interessante para ser ofertado no Campus? 

Na Figura 4 é apresenta a distribuição das respostas dos cursos Superiores 

escolhidos. Em seguida, na Tabela 4, são apresentados os dados numéricos.  95 respostas. 

Os participantes puderam escolher até 3 opções. 

 

 

Figura 4. Cursos Superiores escolhidos 
 

Tabela 4. Dados numéricos sobre o segmento. 
CURSO SUPERIOR QUANTIDADE PORCENTAGEM 

Pedagogia 44 46,3% 

Tecnologia e Análise e Desenvolvimento de Sistemas 42 44,3% 

Especialização em Docência do Ensino Superior 35 36,8% 

Bacharelado em Engenharia Elétrica 31 32,6% 

Bacharelado em Administração 28 29,5% 

Bacharelado em Engenharia de Controle e Automação Industrial 26 27,4% 

Bacharelado em Engenharia de Produção 24 25,3% 
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Tecnologia em Redes de Computadores 22 23,2% 

Tecnologia em Logística 20 21,1% 

Tecnologia em Gestão da Tecnologia da Informação 19 20% 

Tecnologia da Gestão de Recursos Humanos 15 15,8% 

Tecnologia da Gestão da Qualidade 13 13,7% 

Especialização em Humanidades 13 13,7% 

Tecnologia em Processos Gerenciais 7 7,4% 

Tecnologia em Design de Produto 4 4,2% 

Licenciatura em Física 3 3,2% 

outros 2 2,1% 

Pós Graduação – Engenharia de Produção 1 1,1% 

Metalurgia 1 1,1% 

Tecnologia em Fabricação Mecânica 1 1,1% 

Direito 1 1,1% 

Tecnologia em Mecatrônica 1 1,1% 

Especialização em Gestão Estratégica de Negócios 1 1,1% 

Letras- Coreano, Mandarim,inglês 1 1,1% 

Bacharelado em Ciência da Computação / Eng.Computação 1 1,1% 

Bacharelado em Educação Física 1 1,1% 

Licenciatura em Física 1 1,1% 

Especialização em Ensino de Matemática 1 1,1% 

Tecnologia em Automação Industrial 1 1,1% 

História e Jornalismo 1 1,1% 

Bacharelado em Matemática Computacional 1 1,1% 

 

         2.4.1 Observações e comentários dos  Cursos Superiores. 

 A população também possuía espaço para deixar observações ou comentários. Abaixo, 

seguem os comentários considerados válidos: 

• “Há uma grande carência de cursos superiores na região. “ 

• “Acredito que se houver cursos superiores no período noturno poderia haver mais 

adesão e mais facilidade de permanência nesta região. “ 

• “Cursos técnicos na área industrial. “ 

• “Outro ponto é que se houver a oferta de curso do mesmo eixo que já temos (ou 

similares), facilitaria a implementação (pelos recursos humanos, laboratórios, etc.), quanto 

poderia nos tornar referências naquela área. “ 

• “Considero importante a abertura de cursos que se relacionam ao eixo de mecânica, 

bem como na área de licenciatura. “ 

• “Itaquaquecetuba é um local com muitas empresas metalúrgicas. “ 
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• “Ampliar e diversificar a oferta de cursos para atrair mais estudantes. Tais cursos 

mostram-se estratégicos para atrair o interesse de mais estudantes para a instituição, visto 

que são cursos que tem uma boa aceitação pelo mercado e pelos estudantes. “ 

• “Já temos a Engenharia Mecânica. Talvez seja mais simples ter outras engenharias 

porque a bibliografia seria aproveitada. Precisamos de alunos no campus e os cursos de 

engenharia sempre são muito procurados. “ 

• “A região faz parte de uma área com vários Centros de Distribuições, em que a 

demanda em Logística e Controle de Produção e Qualidade é essencial. E os profissionais 

de tecnologia são sempre absorvidos neste segmento também. “ 

• “Seria importante a criação de um curso mais curto (tecnólogo), no caso da 

engenharia, um curso barato de se implementar e não tem nos campus vizinhos. “ 

• “Todos os cursos indicados seriam ótimas escolhas, destaco as engenharias, o curso 

de direito e área de T.I, pois, são muito queridas pela comunidade, mas infelizmente nem 

todos conseguem ingressar no curso por não ter perto de nossa cidade, e por isso, acabam 

fazendo presencial em lugares longes.“ 

• “Temos muitos docentes de escolas municipais e estaduais que gostariam de fazer 

um outro curso ou mesmo se especializar. “ 

• “Acredito que teríamos um público significante, pois as Etecs da região formam 

muitos técnicos que poderiam se inscrever para os cursos superiores. “ 

• “Creio que o campus ITQ do IFSP pode naturalmente oferecer o curso de Licenciatura 

em Física, dado a qualidade do corpo docente e juntamente com o fato de que já temos 

duas licenciaturas no campus (MAT e LET), então já temos uma inclinação natural (além da 

óbvia inclinação à parte técnica) à formação de docentes no nível básico.“ 

• “Devido ao polo industrial situado na cidade composto por milhares de indústrias, 

de pequeno a grande porte, e o desenvolvimento dos setor de serviços na região do Alto 

Tiete. “ 

• “São áreas relevantes para a sociedade, os cursos de tecnologia são essenciais nos 

dias atuais, para todo lugar que se olha, pode-se observar novas áreas correlatas a eles se 

criando ou se atualizando. O curso de Administração também possui varias ofertas de vagas 

de emprego, sendo uma grande demanda no mercado de trabalho. “ 

• “Porque a área de tecnologia tem em poucos câmpus da região. “ 

• “Letras com habilitação em Inglês é um curso que sempre tem bastante demanda. 

Letras com habilitação em Coreano é um curso que se beneficiaria com a propagação do 
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Kpop e dos doramas no país e Letras com habilitação em Mandarim é um curso visando 

oportunidades geradas através dos acordos recentemente feitos entre Brasil e China. “ 

• “Bacharelado em elétrica é um dos cursos que vai auxiliar nas novas demandas 

tecnológicas, com o avanço da tecnologia e a procura por novos meios de consumo de 

energia, o uso de energias solares tem se tornando uma opção. Quanto ao curso de 

Pedagogia, o mesmo tem se tornado essencial para os professores de área para 

aprofundamento curricular e para atender as novas demandas da educação. E o de 

especialização em docência para o ensino superior e uma porta de entrada para novas 

oportunidades para os profissionais da educação. “ 

• “Seria interessante um curso que não fosse especificamente da área de exatas. “ 

• “O curso de Física me parece o mais adequado, levando em consideração que temos 

Matemática e um corpo docente de físicos excelentes. Seria perda de tempo não investir 

em tal curso. “ 

• “O curso de engenharia de produção possui sinergia com o curso de engenharia 

mecânica, propiciando ao aluno conhecimentos adicionais ampliados em aspectos relativos 

à gestão da produção, significativamente valorizados pelo mercado de trabalho.“ 

 

3. Conclusão 

A Consulta Pública Virtual revelou-se um marco significativo para a comunidade do 

IFSP - Campus Itaquaquecetuba ao possibilitar que o público pudesse expressar suas 

preferências quanto aos novos cursos nas áreas técnica e no ensino superior. 

 


