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TELETRABALHO
ANEXO | - ESTUDO TECNICO

ESTUDO TECNICO PARA ADESAO AO PROGRAMA DE GESTAO -TELETRABALHO

Nome do Setor:

Sigla: CTI

COORDENAGAO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAQ

Nome do Ocupante da Fungdo
Gratificada/Cargo de Dire¢io:

Matricula SIAPE:

3303

Alexsandro dos Santos Junior

Horario de Expediente do Setor:

Horario de Atendimento Presencial:

das 7h20 as 22h00

das 7h20 as 19h20

INDIQUE O QUANTITATIVO DE SERVIDORES DO SETOR

Em Regime de Execucdo

Integral: Em Regime de N3o aderiram ao Total de Servidores em
N3o deverd exceder o limite de Execugdo Parcial: Teletrabalho exercdicio no setor:
3 servidores
0 2 3 5

PROPORGAO DA CARGA HORARIA PRESENCIAL E EM TELETRABALHO POR PARTICIPANTE

Para o Regime De
Execugdo Integral

Limitado a 3 servidores por Coordenadoria.

Limites para fins de

selec¢do:
Para o Regime De
Execuc¢do Parcial:

Para
Coordenadorias

Para Diretorias
Adjuntas

O limite maximo é de 80% para a
realizagdo das atividades remotas e
minimo de 20% para a realizagdo das
atividades presenciais.

0 limite maximo é de 60% para
realizacdo das atividades remotas e
minimo de 40% para a realizacdo das
atividades presenciais.

Total de servidores % carga horaria remota

100%

% carga Horaria
presencial

0%

Regime de Execugao

° (5 dias remotos) (0 dia presencial) Integral
0 80% 20%

(4 dias remotos) (1 dia presencial)
0 60% 40%

(3 dias remotos)

(2 dias presenciais)

Parcial




) 40% 60%
(2 dias remotos) (3 dias presenciais)

0 20% 80%
(1 dia remoto) (4 dias presenciais)

Conforme a tabela de atividades, faca a indicagdao e a descrigao das atividades que poderao ser executadas de
forma presencial ou de forma remota:

Atualiza¢do, manutencgdo e operacionaliza¢do de servigo de Tecnologia da Informagao;
Atualizagdo, implanta¢do e manutengdo de software;

Consolidagdo de dados e resultados;

Consultas e atualizagdes em sistemas estruturantes;

Prestagao de servigco de apoio ou atendimento técnico administrativo;

Prestagao de servigco de desenvolvimento de software;

Prestagao de servigo de design grafico ou audiovisual;

Prestacdo de servico de gestdo de projetos;

Prestacgdo de servico de gestdo e fiscalizagdo de contratos, convénios e parcerias;
Produgdo ou edicdo de documentos de desenvolvimento de software;
Acompanhamento de processos e confec¢do de documentos;

Participagdo em comissoes;

Participagao em reunides;

Criacdo e/ou revisdo de orientacdes/normativos;

Prestacdo de servi¢o de consultoria técnica.

Conforme a tabela de atividades faga a indicacdo e descrigao de atividades que poderdo ser executadas somente
de forma presencial:

Atualizacdo, implantagdo e manutengdo de hardware;

Implantagdo, manutencdo e ampliacdo da rede logica, de telefonia ou de videomonitoramento (cabeamento e
equipamentos);

Preparacgdo de laboratérios para inicio das aulas; e

Participagdo em Eventos.

Definicao de Metas e Indicadores
Observar o Art. 34 da Portaria RET/IFSP n2 36 de 13/01/2022.

Indicadores e metas a serem alcangadas Periodicidade de acompanhamento
Deverao ser indicados no minimo 3 Informar se é semanal ou mensal
indice de tarefas entregues mensal

Laudas documentadas mensal




Satisfacdo média dos clientes mensal

Cronograma trimestral de entrega de resultados:

Data 1: 20/03/2023 ’DataZ: ’ 20/06/2023 ’ Data 3: ’ 20/09/2023 ‘ Data 4: ‘ 20/12/2023

Cronograma de reunides para avaliacio de desempenho e eventual revisio ou ajustes das metas:

JAN XX/ XX/ XXXX ABR 26/04/2023 JuL 26/07/2023 ouT 25/10/2023
FEV XX/XX/XXXX MAI 31/05/2023 AGO 30/08/2023 NOV 29/11/2023
MAR 29/03/2023 JUN 28/06/2023 SET 27/09/2023 DEZ 20/12/2023

PROCEDIMENTOS: A chefia responsavel pelo setor devera preencher, assinar e encaminhar para aprecia¢do da
Diretoria Adjunta hierarquicamente acima.

Iltaguaquecetuba, 1 de margo de 2024

Alexsandro dos Santos Junior
COORD DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Documento assinado eletronicamente.

Documento assinado eletronicamente por:

= Alexsandro dos Santos Junior, TEC DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO, em 01/03/2024 09:31:14.
= Aumir Antunes Graciano, DIRETOR(A) GERAL - CD2 - DRG/ITQ, em 01/03/2024 10:05:04.
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