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Protocolo para emissao de declaracao de Nada Consta durante o periodo de suspensao das atividades
presenciais

Para a emissao da declaracao de Nada Consta de alunos que precisam realizar transferéncia ou trancamento de
matricula e que estdo com livro(s) emprestado(s), sera necessario solicitar agendamento para a devolugdo desses
materiais.

O aluno deve entrar em contato com a Coordenadoria de Biblioteca - CBI por meio do e-mail cbi.itg@ifsp.edu.br e
solicitar agendamento para a devolucao dos materiais emprestados.

A CBI terd um prazo de 3 dias uteis para entrar em contato com o aluno por e-mail e realizar o agendamento.

O aluno deve confirmar, em resposta ao e-mail da biblioteca, a disponibilidade para ir ao campus na data e horario
agendados.

Caso nao seja o proprio aluno a devolver o(s) livro(s), sera necessario informar no agendamento o nome completo da
pessoa que ira fazer a devolugdo, visto que ha uma autorizagdo prévia para a entrada ao campus. Pessoas nao
autorizadas nao poderao entrar ao campus.

A entrada de alunos ou responsaveis ao campus para a devolucao de materiais e obtencao da declaragdo de Nada Consta
s sera permitida com agendamento prévio.

Alunos ou responsaveis sem agendamento nao serdo atendidos.
O agendamento so6 sera considerado se realizado via e-mail.

No dia e horario agendados serd necessario que o aluno esteja com todos os livros emprestados em seu prontudrio. Na
falta de algum material, a declaracao nao sera emitida.

Em caso de extravio ou dano do material, o aluno deverd seguir o disposto no Artigo 26. da Portaria n® 1612 de 07 de
maio de 2019, que diz:

Art. 26. Em caso de extravio ou dano do material de acervo, o usuéario devera repor a obra extraviada ou danificada a Biblioteca do IFSP.
Sera emitida Carta de Reposicdo do material, conforme Apéndice B. Para os casos de impossibilidade de reposigdo, o usuério devera
indenizar o IFSP no valor da obra extraviada ou danificada por meio de Guia de Recolhimento da Unido (GRU).

Para a regularizacdo da situagdo apds o extravio/dano e a devolucdo de todos os materiais emprestados em seu
prontuario, o aluno devera reagendar a devolugao, reiniciando desse modo todo o processo de agendamento.

Apés a entrega do material, o(a) servidor(a) fard a devolugdo dos livros no sistema Pergamum e emitird a declaracao de
Nada Consta.

O comprovante de devolugdo dos livros serd enviado automaticamente para o e-mail académico do aluno.

A declaracgdo, em arquivo digital, serda anexada ao processo eletréonico no Suap mediante solicitacdao da Coordenadoria de
Registros Académicos - CRA, nao sendo necesséaria a entrega de documento fisico ao aluno.

Para o atendimento, € necessario que o aluno esteja usando mascara de protecao, seguindo os protocolos sanitarios de
seguranca e respeitando o distanciamento de pelo menos 1 m durante o atendimento.

Nédo serd permitida a permanéncia de alunos no ambiente da biblioteca ou em qualquer outro local do campus que ndo
seja durante o periodo do atendimento.

Para duvidas ou esclarecimentos, entre em contato pelo e-mail cbi.itg@ifsp.edu.br.

Coordenadoria de Biblioteca - CBI

Campus Itaquaquecetuba

6 de agosto de 2020
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